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PRODUKTSERVICE

NEXT LEVEL. 
Maßgeschneiderte Lösungen,
die überzeugen.

„Oft wird erst im Beratungsgespräch wirklich 
klar, was unsere Kunden brauchen.  
Da kommt es natürlich allen zugute, dass wir 
als Premiumpartner auf viele Produkte und  
entsprechendes Zubehör zugreifen können.“
Dominik Skulj, Servicekoordinator bei DFM-Select

Premiumpartner mit deutschlandweiter Unterstützung
Mit einer unterbrechungsfreien bzw. batteriegestützten Strom-
versorgungsanlage ist die wichtigste Entscheidung für einen 
störungsfreien Ablauf getroffen. Doch damit die Anlage wirklich 
genau den jeweiligen Bedürfnissen entspricht, können unsere 
Spezialisten einiges für Sie tun. Die Techniker:innen von DFM-
Select haben nicht nur Service Level 3 und umfassende Kennt-
nisse zu den Produkten – sie haben auch die Erfahrung und  
das Know-how, um das Beste für Sie rauszuholen. 

Kompetente Beratung beginnt mit Zuhören
Wenn wir die individuellen Anforderungen genau kennen,  
sind wir in der Lage, den echten Bedarf seriös zu ermitteln  
und die jeweils optimale Lösung zu entwickeln. Dafür nutzen  
wir häufig Standardprodukte und passen diese an. Dabei 
spielen die Raumverhältnisse bereits für die Einbringung  
eine wichtige Rolle, wie auch die geforderte Klimatisierung  
und die Vorsorge für spätere eventuelle Reparaturen, Teil- 
Austausche oder eine Erweiterung der Anlage.

Unsere Dienstleistungen rund um Ihre USV- und BSV-Anlage:

•	 Kompetente Beratung, deutschlandweit
•	 Einbringung der Ware zum Einsatzort, 

auch unter schwierigen Raumverhältnissen
•	 �Lastanalyse und „Black-Building-Test“ als  

unterstützende Maßnahmen
•	 �Reparaturen mit Originalbauteilen, auch Teil-Austausch
•	 Austausch von Kondensatoren und Lüftern
•	 �Partieller oder kompletter Austausch des Batteriesystemes
•	 Fachgerechte Demontage und Ausbringung sowie  

umweltgerechte Entsorgung
•	 Lückenlose Dokumentation und Verwaltung  

von Protokollen und Seriennummern
•	 Lasttest bis 100 kW

produktservice

Reden wir über NEXT LEVEL. 

DOMINIK SKULJ
Servicekoordinator

07123 / 9465-45
d.skulj@dfm-select.de
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